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El Convenio sobre la Diversidad Biol6gica (CDB) es un tratado internacional que aborda la tematica de la biodiversidaio Femel992 y a
la fecha ha sido ratificado por 192 Estados Partes. El CDB tiene tres objetivos principales:

1. la conservacion de la diversidad biolégica;
2. la utilizacién sostenible de sus componentes; y
3. la participacion justa y equitativa en los beneficios que se deriven de la utilizacion de los recursos genéticos.

La Secretaria del CDB (SCDB) fue establecida para apoyar la consecucion de los objetivos del Convenio. Sus princgsses funyzinizar

las reuniones de la Conferencia de las Partes (COP) y otros 6rganos subsidiarios del Convenio y prestar los serviiss riickeaar

reuniones, brindar apoyo a las Partes cuando proceda y asegurar la coordinacion necesaria con otros érganos internadioeates.pEn
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promover la integracion de los objetivos de conservacion de la diversidad biolégica y de reduccién de la pobreza edadssatztivto de

planificacién de la conservacion (por ejemplo, las estrategias nacionales y planes de accién para la diversidad) corificadédplaiel

desarrollo (por ejemplo, documentos de estrategia de lucha contra la pobreza o estrategias de desarrollo sostenible).
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Prélogo de la serie

La conservacion y uso sostenible de la diversidad biolégica y la erradicacion de la pobreza extrema constituyen
dos de los principales desafios mundiales de nuestra era. La comunidad internacional ha reconocido que existe
una estrecha interrelacién entre estos dos desafios y que, por lo tanto, deben ser abordados en forma
coordinada. La proteccion de la biodiversidad es un factor esencial en la lucha por reducir la pobreza y lograr
un desarrollo sostenible. EI 70% de los pobres del mundo viven en zonas rurales y dependen directamente de
la biodiversidad para su supervivencia y bienestar. Quienes viven en la pobreza sufren mas el impacto de la
degradacion ambiental porque tienen escasas alternativas de medios de vida a las que pueden recurrir.

En el afio 2000, la Organizacién de las Naciones Unidas estableci6é los Objetivos de Desarrollo del Milenio
6h5a0 02y St FAYy RS O2Y6lFGANI 1 LRoOoNBIT T St KIFIYoNBT Ohs Sy TSNy
ambiental. Los ODM forman parte de la Meta de Diversidad Biolégica de 2010 fijada en 2002 por el Convenio sobre la Diversidad
Biologica para alcanzar una reduccion significativa del ritmo actual de pérdida de la diversidad biolégica para el afm 2010.
biodiversidad es un elemento clave para el logro de la totalidad de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y para electonplim
para 2015 del compromiso que suponen los mismos.

Tender puentes entre la biodiversidad, la mitigacion de la pobreza y el desarrollo es una tarea crucial. Supone fostdbeeehds

gue tienen los pobres a los recursos y desarrollar medidas de incentivo financiero para que los pobres que viven enicagienes
biodiversidad sean compensados por quienes se benefician de los servicios ecosistémicos brindados. También implicdafortalecer
asociaciones y la colaboracién entre los sectores de la biodiversidad y el desarrollo.

El objetivo de esta serie de guias es brindar una compilacién de buenas préacticas dirigidas a promover la conservacion de la
diversidad bioldgica y la mitigacion de la pobreza en diversos sectores de desarrollo. Esperamos que estas guias lsirndarpara
orientacion préactica a gobiernos, organismos de desarrollo, empresas y organizaciones no gubernamentales dedicadasla asegurar
coordinacion de las actividades de conservacion de la biodiversidad y mitigacion de la pobreza.

Ahmed DjoghlafSecretario Ejecutivo
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica



Mensaje de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)

A pesar de la crisis econémica actual, a cuyos efectos no es inmune el turismo, la OMT pronostica 1.600 millones de tur
internacionales para el afio 2020. El crecimiento extraordinario del turismo requiere que todos los interesados se ocupemmada
de su sostenibilidad. La OMT ya ha impulsado un conjunto de iniciativas tendientes a generar condiciones que benefigkn tant
turismo como a la biodiversidad. Asimismo, la celebracion en 2010 del Afio Internacional de la Biodiversidad serd una nu
oportunidad para desarrollar nuevas ideas y acciones conjuntas. La idea de que el turismo puede ser una herramientargaliosa
promover el desarrollo sostenible y la mitigacion de la pobreza se estd imponiendo con fuerza. Esta nocién es respaldada pq
elaboracién de politicas e instrumentos y la ejecucion de proyectos de Turismo Sostenible que Eliminan la PePiEgzen(8fiarco
de la OMT. La presente publicacién se centra en las formas en que el turismo puede contribuir al logro de dos de las ®bjetivo
Desarrollo del Milenio: garantizar la sostenibilidad del medio ambiente y erradicar la pobreza. Proporciona buenos egempiaset
turismo puede servir para atender probleméticas ambientales, econdmicas y sociales. Estos y la lista exhaustiva de enaterig
referencia hacen de esta publicacién una guia Util para todo planificador turistico.
Luigi CabriniDirector
Desarrollo Sostenible del Turismo

Mensaje del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)

Dificilmente se exagere al sefialar la enorme importancia que tiene la diversidad bioldgica para las sociedades humadels4@erca
por ciento de la economia mundial se basa en productos y procesos biologicos. El turismo es una industria que depende d
biodiversidad y tanto tendencias actuales como proyecciones recientes indican que el turismo continuard expandiéndose a nug
destinos. Aunque esta expansion puede traer grandes oportunidades de desarrollo econémico y mitigacion de la pobreza, tamf
tendra efectos ambientales en zonas que hasta el momento no se han visto afectadas por la industria turistica. La pietetée gu
esta problematica de manera amena y accesible. Viene acompafiada de un conjunto de herramientas y material de apoyo e ing
ejercicios y estudios de caso que sirven como demostracion practica. A su vez, identifica mejores practicas para eptinartzosa
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organismos de desarrollo, empresas y organizaciones no gubernamentales a asegurar la coordinacion de las acciones dirigiflas a

alcanzar los objetivos de conservacion de la biodiversidad y mitigacién de la pobreza. Esperamos que estas herranmientaiele si

base para desarrollar practicas de sostenibilidad concretas e incorporarlas en sus actividades, haciendo asi realidat el turi
sostenible.

Arab HoballahJjefe

Subdivisién de Produccién y Consumo Sostenible / PNDME
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Fines y alcance de la guia

Los efectos del turismo suelen compararse con los efectos que produce el fuego: sirve
para cocinar alimentos y calentar el hogar pero también puede incendiar y destruir la
vivienda. El turismo brinda oportunidades de empleo y generacion de ingreso
ONBLINBaSyil KFadl dzy wmmg: RSt YSNDFR2 fI
protegidas y sensibilizar a visitantes y poblaciones receptoras y muchas veces tiene
impactos ambientales menores que otras industrias. Por otro lado, consume cantidades
sustanciales de recursos naturales, puede degradar ecosistemas, elevar el costo de vida
de la poblacion local, deteriorar la cultura local y venderla como mercancia y los ingresos
gue genera pueden no quedar en el destino turistico, dejando pocos beneficios locales.

Los efectos que tiene el turismo en las comunidades y destinos dependen en ultima
instancia, entre otras cosas, de la vulnerabilidad del medio ambiente, del marco juridico
y de politicas en el que se produce, las tecnologias utilizadas y la capacidad de los multiples interesados para gastpatio$oy
canalizar el desarrollo hacia el logro de la sostenibilidad (véase ejemplos en las paginas 3 y 4). La conservaci@stgrablesdes

la biodiversidad pueden y deben incorporarse a politicas y estrategias de desarrollo turistico que generen beneficissysociale
econdémicos para las comunidades receptoras.

EstaGuia de buenas practicpsetende proporcionar a los interesados herramientas para que hagan del turismo una industria mas
favorable a la biodiversidad y méas socialmente justa. Examina los vinculos entre la expansién del turismo, la consetgacion de
diversidad biolégica y el desarrollo y la reduccién de la pobreza. Busca difundir un conjunto de herramientas de tursibte sost

qgue se han utilizado a nivel mundial, con beneficios comprobados para la biodiversidad y el desarrollo. No se limita a ningun
segmento particular de la industria ya que todo el turismo debe ser sostenible. Debido al caracter intergubernamental de la
Secretaria del Convenio sobre la Diversidad Biolégica (SCDB), el publico objetivo primario de la guia son funcionarios
gubernamentales y responsables de la toma de decisiones en ministerios y organismos relacionados con el turismo (aiaiyel mund
regional, nacional y local). EI material presentado también puede ser de utilidad para los responsables de planificagéesds ¢

ONG, asi como para los organismos bilaterales y multilaterales de cooperacion para el desarrollo. Para emplear las d&rramient
consulte la seccion complementaria de Recursos (p. 39).
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La guia:

1 Resume el estado y las tendencias del turismo mundial en términos de sus efectos sobre la biodiversidad y el desarrollo;

1 Introduce a los encargados de la toma de decisiones del sector publico al conjunto de técnicas, tecnologias y procedimie
disponibles para optimizar los aportes sociales y ambientales del turismo y minimizar sus impactos negativos;

1 Presenta buenas practicas referidas a la interseccion de turismo, desarrollo y biodiversidad;

i Ayuda a las Partes en el CDB a establecer politicas, estrategias, planes y proyectos de turismo que contemplen laabigdiversi
la mitigacion de la pobreza;

i Brinda sugerencias para la realizacion de instancias de capacitacion y talleres en materia de turismo;

1 Proporciona una lista de verificacion de buenas practicas que puede emplearse para evaluar en qué medida se adoptan e
destino, region o pais especifico las recomendaciones de la guia;

1 Brinda una lista de fuentes y referencias donde los lectores pueden encontrar mas informacién detallada.

Componentes de la guia:

1. Folleto:Turismo para la naturaleza y el desarrollo: Guia de
buenas practicas.

2. CD ROM (incluido en la funda del folleto). EI CD contiene §

versiones PDF del folleto, material de referencia clave y una 2 EEMPLO (S3AvASyG2 RS (23 Ay3InBaza RSC GuNRava ochyliy
P : e - o Tanzania se ha converido en un efemplo exioso del creciiento twrisico, i ha —

presentacion de diapositivas que resume la guia para que sea £ | e e s Y

utilizada por planificadores de la industria turistica para compartir T STy e o s por e s st g con

esta informacion en sesiones de capacitacion, talleres, reuniones e e e e o ron s o ke

valor de dos de las principales atracciones turisticas de Tanzania, teniendo en cu
su impacto en los pobres: montafiismo en el Monte Kilimanjaro y observacion

estratégicas de planificacion, etc. Los planificadores pueden s s o S o 2ot ST a

Tarangire. El objetivo del estudio fue rastrear el gasto de estas actividades turisticas y

preparar sus propias presentaciones seleccionando las diapositivas
q ue mas les interesan o editandolas p ara a ju starlas a sus poblacin pobre. Los 35,000 montafistas que recibe anualmente el Monte Kilmanjaro dejan un total de USS 50 milonesral afo p
concepto de gastos en el pais. Se estima que un 28% de estos gastos (US$ 13 millones) redundan en favor de los pobees. Garant

. . . que los trabajadores de las actividades de montafiismo reciban una porcién adecuada del valor que contribuyen a creaaras vital

S|tuac|0nes parncu | ares aumentar los beneficios que el montafiismo turistico tiene para los pobres. Los aproximadamente 300.000 twristas que recibe
. anualmente el circuito de safaris del norte de Tanzania contribuyen un total de US$ 550 millones al afio por concepts de gasto

o pais. Se estima que un 195 de la toalidad el gasto de safari tuifepe equivale a alrededor de USS 100 millpesafo

- es gasto volcado hacia los pobres. En este segmento de la industria, la manera més eficaz de aumentar los benefidies que reci

Nota: A lo largo del folleto se sefialan los puntos que se s
vinculan con la presentacion PowerPoint incluida en el CD
(indicando la diapositiva correspondiente).
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Tanzania se ha convertido en un ejemplo exitoso del crecimiento turisticg
haber multiplicado por 10 el influjo de turistas entre los afios 1990 y 20(
pasando de menos de 100.000 visitantes anuales a aproximadamente
millén. En ese mismo periodo los ingresos anuales en divisas por activid
turisticas paso de casi US$ 150.000 a US$ 725.000.

La Organizacién Holandesa de Cooperacion para el Desarrollo (SNV)
Instituto Britanico de Desarrollo de Ultramar (ODI) analizaron recienteme
la cadena de valor de dos de las principales atracciones turisticas
Tanzania, teniendo en cuenta su impacto en los pobres: montafiismo e
Monte Kilimanjaro y observacion de animales salvajes o safaris en la zon
SerengetiNgorongoreLago Manyard arangire. El objetivo del estudio fue
rastrear el gasto de estas actividades turisticas y recomendar formas
maximizar los efectos positivos del turismo para la poblacién pobre.

Porta-bultos en el Monte Kilimanyjaro, Tanzania

Las actividades de montafiismo en el Monte Kilimanjaro y de safari en el
norte de Tanzania brindan importantes beneficios para la poblacién pobre.

POTRABIZ/WOY 1l

Los 35.000 montafiistas que recibe anualmente el Monte Kilimanjaro dejan un total de US$ 50 millones al afio por concsfu® de ga

en el pais. Se estima que un 28% de estos gastos (US$ 13 millones) redundan en favor de los pobres. Garantizar cadotes ttabaj

las actividades de montafiismo reciban una porcion adecuada del valor que contribuyen a crear es vital para aumentaidios benef

que el montafiismo turistico tiene para los pobres. Los aproximadamente 300.000 turistas que recibe anualmente el csafits de

del norte de Tanzania contribuyen un total de US$ 550 millones al afio por concepto de gastos en el pais. Se estima gielain 19%

totalidad del gasto de safaris turistico® que equivale a alrededor de US$ 100 millones por-a#ogasto volcado hacia Ipsbres. En

este segmento de la industria, la manera mas eficaz de aumentar los beneficios que reciben los pobres es garantizamdag los f
asignados por la administracion del area protegida sirvan para favorecer a la comunidad local. La cadena de distrilmakiéecignpr
de alimentos del rubro hoteleria ofrece muchas oportunidades para la incorporacién de productores locales pobres. Lesdsectore

artesanias y alojamiento también tienen posibilidades de generar mayores beneficios para los pobres de los que brinaemtactual
(Fuente: Steck, B (SNV) y ODI 2009)
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Bukit Lawang es una dinamica aldea ecoturistica en Sumatra Septentrional (Indonesia) que aloja
centro de rehabilitacion de orangutanes. El centro fue creado en 1973 con apoyo del Fondo Mundial
para la Naturaleza (WWF) y el Servicio de Conservacion de la Naturaleza de Indonesia con el fin|de
revertir la disminucion de la poblaciéon de orangutanes, que eran cazados y vendidos a gran escalaj y
reintegrar animales al ecosistema forestal. El centro de rehabilitacién se convirti6 en una grar
atraccion turistica y la cantidad de visitantes pas6 de 4.000 en 1976 a mas de 18.000 visitantes ¢n  (O»

MipH ® t kN mbdpTE £ LRLAEFNARFR RSt ardiz KFoNFEZE d

La espesa selva que separaba a Bukit Lawang del centro de rehabilitacion proporcionaba una barrgra
protectora eficaz. Pero el incremento vertiginoso en el flujo de turistas y visitantes generé6 numerosag
actividades de desarrollo turistico que redujeron el tamafio de la selva que funcionaba como barrera
protectora. Ello resulté en ruido, basura y un mayor riesgo de enfermedades epidémicas. Ademas, los orangutanes rehabilitado$
lograron ser autosuficientes en la selva porque se habian vuelto dependientes de los humanos para su alimentacién. Enamnsecu

el Ministerio de Asuntos Forestales decreto el cese de las actividades de rehabilitacion del centro de orangutanes.

La rapida expansion del ecoturismo resulté en un dafio a la biodiversidad debido a la sobre utilizacion de senderos rethujobigén
superficie de habitat disponible para otras especies animales. Asimismo, la caza de orangutanes para la venta a turtsidssy me
locales puso en riesgo la rehabilitacion sostenible de especies en el ecosistema. La expansion rapida del turismo tadién lle
establecimiento de hoteles, restaurantes y otras empresas relacionadas con el turismo en las décadas de 1980 y 19806haletili
materia prima extraida de lechos fluviales y selvas locales para la construccion de estos proyectos deteriord la calaiaddelel
ecosistema como sitio turistico.

Bukit Lawang es un ejemplo ilustrativo de como el desarrollo turistico puede avanzar a un ritmo mas rapido que la capddaidad |
respuesta, impidiendo la instrumentacién de un ecoturismo sostenible. Existe una conciencia creciente de que el estableeimien
zonas de uso territorial por categoria funcional, la supervision, la coordinacién y organizacién institucional y la msignacio
responsabilidades locales de desarrollo y conservacion son factores clave para lograr la revitalizacion de Bukit Laveanyado
ecoturismo sostenible. (Fuente: SCDB 2008)
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Turismo, biodiversidad y mitigacién de la pobreza

La biodiversidad puede definirse como la diversidad de la vida en la Tierra. En pocas palabras, la biodiversidad es tevaried
todos los organismos vivos, los lugares que estos habitan y la interaccion entre ambos. Alrededor del 40% de la econiainia mund
depende directamente de la biodiversidad, en particular en sectores como la agricultura y la forestacion, y produce servicios
ecosistémicos tales como abastecimiento de agua potable y fertilidad del suelo. El 70% de los pobres del mundo viven en zonas
rurales y dependen directamente de la biodiversidad para su supervivencia y bienestar.

La biodiversidad es un capital turistico clave para los paises en desarrollo

Las interrelaciones entre turismo, conservacion de la biodiversidad y mitigacion de la pobreza pueden ilustrarse caos diees la

un tridngulo (véase la Figura 1). Muchas de las atracciones turisticas de los paises en desarrollo estan estrecharaeaseaviacul
biodiversidad- como areas protegidas, playas e islgsformas de vida tradicionales. De hecho, la biodiversidad puede Hesgr

una de las ventajas competitivas que tienen ciertos paises en desarrollo en materia de turismo. Es mas, los paisesllen desarro
controlan la mayor proporcion de biodiversidad del mundo y muchos de los paises en desarrollo con enorme diversidad biol6gica
también son destinos turisticos muy populares que reciben un flujo de mas de 5 millones de llegadas internacionalessg@rturist

afo (por ejemplo, Sudéfrica, Perl, México y Brasil). En muchos paises en desarrollo, el turismo es uno de los sectoEs econom

mas dinamicos y estos paises reciben una porcién cada vez mayor del mercado turistico internacional, alcanzando actualmente e

nm: RS fFa t€S3IFRFaA AYOGSNYFOA2y Lt Sasx dzy |dzySyidz2z RSt o3 O2y NB:

Cuadro 1: /ngresos del turismo internacional (en miles de millones de US$)XFuente: OMT 2008)

1990 2000 2006 Tasa de crecimiento
Mundo 264 474 733 177%
Paises de ingresos altos | 221 352 511 131%
Paises en desarrollo 43 122 222 416%

Las llegadas de turistas internacionales alcanzaron los 924 millones en 2008, lo cual representa un crecimiento despétaon re

a2007 (OMT2000 > YASY (OGN} & ljdz§ f2a Ay3aNBaza LI2N O02yO0SLii2z RS GdNAavyz |
millones (las cifras de 2008 aun no estan disponibles). La contribucion de la economia de viajes y turismo al empleotaigedial

estimo en 238.277.000 puestos de trabajo en 2008, o 1 en 12 trabajos en el mundo (Consejo Mundial de Viajes y Turismo, s/f).

5



La biodiversidad constituye un capiteLI
esencial de la industria turistica.

Los turistas suelen aprovechar Ig
paisajes naturales, incluidos parque
nacionales, ambientes costeros

<

regiones montafiosas, todos los cuales

contienen
biodiversidad.

una importante

Todo turista espera encontrarse conh
un ambiente limpio y muchos ng
volverian a destinos que encuentrah
contaminados o deteriorados.

wn un

TURISMO SOSTENIBLE

S ——

CONSERVACION MITIGACION
DE LA DE LA
BIODIVERSIDAD POBREZA

Figura 1: Turismo, pobreza y conservacion

Los paises en desarrollo reciben U

porcentaje cada vez mayor de
creciente mercado turistico|
internacional.

Los servicios turisticos de los paises
desarrollo brindan oportunidades parg
el desarrollo de nhumerosas actividade
econémicas y para la creacién d
riqueza a nivel local y regional.

La industria del turismo es un sectd
particularmente importante para las
mujeres (el 46% de los trabajadores d
sector son mujeres) y los jévenes (UIC

s/f).
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Los paises en desarrollo poseen la may
proporcion de biodiversidad del mundo

muchas de las atracciones turisticas de es
paises estan estrechamente vinculadas a

biodiversidad (por ejemplo, areas protegidas

playas e islas y fauna carismatica).

La conservacion de la biodiversidad de
incorporarse a politicas y estrategias ¢

desarrollo turistico que generen beneficios

sociales y econdémicos para las comunidad
receptoras.
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Servicios ecosistémicos requeridos por la industria turistica

Flickr.com/Travelli

Los ecosistemas nos brindan numerosos beneficios, o lo que se conoce como
GaSNIBAOA2a S02araiSYA02aé o00SlasS [/ dzd RNR wHO
utilizada como material de construcciébn y como combustible, regulan el clima,

purifican el agua y alojan recursos genéticos. Los sistemas fluviales brindan agua

dulce, recreacion, energia y alimentos. Los humedales costeros ayudan a detener
inundaciones, funcionan como filtro para desechos y sirven de sitio de cultivo para la

industria pesquera. Estos servicios ecosistémicos no sélo cubren necesidades
materiales basicas para la supervivencia, sino que también sustentan otros aspectos

gue hacen al bienestar, entre otros salud, seguridad, buenas relaciones sociales y

libertad de eleccion.

La industria turistica depende de una gran variedad de servicios ecosistémicos. Las
actividades turisticas en zonas costeras suelen girar en torno a diversos recursos

marinos, tales como arrecifes de coral, ballenas y aves, y requieren de aguas cristalinas para la practica de ciersudspioo®
como la natacion y el buceo. Las actividades turisticas que giran en torno a la observacion de fauna silvestre (polosjsafitis)
requieren de ecosistemas integros y saludables que permitan sustentar a las especies. Los parques nacionales suetzadesem ubi
zonas forestales y montafiosas y para que puedan ofrecer experiencias recreativas, educativas y culturales a sus visitzasases
gue sus ecosistemas estén en buen estado y brinden sus servicios adecuadamente.

La Evaluacion de los Ecosistemas del Milenio (EEM 20659mprendimiento cientifico en el que participaron méas de 1300 empert
de 95 paises y que se completé en 20@xamind el estado de 24 servicios que contribuyen directamente al bienestar humease (

Cuadro ® @

[ 1

99a

O2yOf d&s 1jdzS mp RS t2a wn ASNWBAOA2A asS Saéty RSGESH

especies pesqueras marinas y la cantidad y calidad de sitios de valor espiritual y religioso. Segun la EEM, crece tegaisajeza

para uso recreativo y cada vez mas zonas son destinadas al turismo. Las mediciones regionales realizadas en el makto de la EE
determinaron que los servicios culturales de turismo y esparcimiento estaban en buenas condiciones y en expansién. B@ahstant

de algunas mediciones surgieron inquietudes por la posibilidad de que las actividades turisticas limiten la capacicadsistdosas

de brindar esos servicios culturales. Muchas caracteristicas naturales del paisaje (por ejemplo, los arrecifes de adefes®tado

COmo recursos recreativos (véase Recuadro, p. 8).

7



EEM 2005

Cuadro 2: Bienes y serviclos ecosistémicos

Servicios de
abastecimiento

1 Alimentos, fibras y
combustibles

1 Recursos genéticos

1 Sustancias bioquimicas
1 Agua dulce

Servicios culturales

1 Valores espirituales y
religiosos

1 Sistema de conocimientos
1 Educacion e inspiracion

1 Recreacion y valor estétic]

Servicios de regulacién

Resistencia a invasiones
Herbivoria

Polinizacién

Dispersion de semillas
Regulacion del clima
Regulacion de plagas
Regulacion de
enfermedades

1 Proteccion contra riesgos
naturales

1 Control de la erosién

t dZNA FA Ol OA s

—_—C = == = == = =

Servicios de sustento

Produccion primaria
Provision de habitats
Circulacion de nutrientes
Formacion y retencién de
suelos

1 Produccién de oxigeno
atmosférico

1 Circulacion del agua

N

Destacado >Buceo turistico y arrecifes de coral

El turismo basado en la naturaleza y el buceo turistico
responsables de gran parte del valor econdbmico generado por
arrecifes de coral, que se estima en los US$ 30.000 millones al

50N
los
afio.

Segun estudios realizados, el valor econdémico de los ecosistemas

costeros que funcionan como destinos turisticos esta fuertemel
correlacionado con las condiciones ambientales locales. Co
degradacion de los ecosistemas de arrecifes se perjudican
actividades turisticas basadas en la naturaleza. La destruccié

nte
la
las
de

arrecifes de coral en Jamaica y Barbados, por ejemplo, ha tenido domo
consecuencia un descenso pronunciado en los flujos de visitantes y
pérdidas importantes de ingreso, que han producido a la vez disturbios

sociales (EEM 2005). Los arrecifes de coral tienen un valor estimago de

entre US$ 100.000 y US$ 600.000 por kilbmetro cuadrado por afig
cambio se estima que para protegerlos sélo se requieren US$ 775
kilometro cuadrado por afio, que es lo que representan los gastos
gestion de areas protegidas marinas (PNUEMVC 2006).

ey o
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Impactos ambientales del turismo: Una instantanea

El turismo puede tener diversos efectos negativos en la biodiversidad, en particular cuando se desarrolla sin la
aplicacién de estandares de gestion disefiados para proteger los bienes naturales.

Infraestructura: El desarrollo del turismo generalmente requiere algun tipo de infraestructura, que puede resultar en una importante
alteracion de habitats naturales. El problema se agrava por el hecho de que el turismo suele darse en zonas ricas sidaniptiles

como zonas costeras, montafias y areas protegidas. El turismo masivo no controlado es una de las principales causasleeida degr
costera (PNUMA y CI 2003).

Utilizacion y agotamiento de recursoka cantidad de energia que consume la industria turistica es equivalente a la cantidad de energia

gue consume todo Japén (PNUMA 2005). El consumo anual de agua potable del turismo es equivalente a tres veces el egudal de ag
dulce del Lago Superior, uno de los Grandes Lagos ubicados entre Canada y Estados Unidos (10 millones de metros cubicos). El
desarrollo del turismo puede llevar a una concentracion del uso de recursos locales en zonas mas reducidas y perjistécaasodes

gestion de recursos locales (PNUMA y CI 2003).

Contaminacién del aguata construccién de nuevos proyectos de infraestructura suele aumentar la generacion de aguas residuales
contaminadas. Esto puede tener graves impactos nocivos sobre la biodiversidad costera, en particular en zonas de aroegifes de

Actividades turisticastas actividades de turistas y operadores pueden afectar en forma negativa al medio ambiente local. Los arrecifes
de coral pueden sufrir dafios por la accién de buceadores descuidados, barcos o comerciantes que extraen piezas de coral para
venderlas como souvenirs.

ResiduosEl turismo produce un volumen anual de 35 millones de toneladas de residuos sélidos, lo cual equivale aproximadamente al
volumen total de residuos producido por Francia.

Cambio climatico:Se calcula que las emisiones de diéxido de carbono generadas por las actividades relacionadas con la industria
turistica (transporte, hoteleria, etc.) representan alrededor de un 4 a un 6% de las emisiones mundiales totalesalCGM07). El 4 a

¢z RS fra SYAaA2ySa YdzyRAFESE SldASHES FLNBEAYIRFYSYGS |t &2t d2)

juntos (Instituto de Recursos Mundiales s/f).
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Aun asi, el turismo sostenible puede también tener efectos positivos sustanciales para la conservacion de la

biodiversidad, a la vez que brinda beneficios sociales y econémicos a las comunidades receptoras.

Generacion de ingresos para las comunidades localésturismo proporciona
oportunidades para el desarrollo de negocios y la creacion de empleo, asi c
para estimular la inversion y apoyar a servicios locales, incluso en comunids
apartadas.

Educacion y sensibilizacionEl turismo puede contribuir a promover la§
conservacion si se sensibiliza a los visitantes a través de técnicas interpreta
bien disefiadas. También puede dar al tema de la conservacién de e

biodiversidad mayor visibilidad a nivel nacional y local. TR S 2% e . P

BUIYD Ul SBUOL/WOD" 1dl|H

Gestion sostenible de tierrasEl turismo puede ser un factor promotor de ung
gestion mas sostenible de la tierra en todas partes del mundo, al brindar meq 3y 3
de vida adicionales o alternativos a agricultores y comunidades rurales que Reserva Natural de Dana, Jordania
dependen de que los recursos naturales se mantengan en buen estado.

Fortalecimiento de la valoracion culturaEl turismo sostenible puede hacer que las comunidades locales aprecien mas su valor
incentivarlas a que conserven sus técnicas artisticas y artesanales tradicionales y aprovechen sus conocimientostyapiéicticeles

para contribuir a un uso sostenible de la diversidad bioldgica. No obstante, las interacciones entre el turismo y losultalales
locales pueden ser complicadas y el desarrollo del turismo puede llevar a que las comunidades locales pierdan acces@as sus ti
recursos y sitios sagrados.

Incentivos econdmicos para la proteccion de habital: turismo puede aportar valor econémico tangible a recursos naturales y
culturales. Esto puede resultar en una generacion de ingresos directos (a través del gasto que hacen los turistas) dektinados
conservacion de recursos y en un incremento del apoyo de las comunidades locales a los esfuerzos de conservacion.yBl turisn
realiza un aporte directo importantisimo al ingreso percibido por las areas protegidas y otras atracciones, a travésde ¢arifada,
permisos, concesiones, etc., que pueden ser invertidos en programas de creacion de capacidad para formar a comunidadas local
gestién de areas protegidas. (Fuente: PNUMA y OMT 2005 y SCDB s/f)

10
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Turismo, desarrollo y mitigacion de la pobreza

Flickr.com/Marth de Jongantink

El turismo genera empleo y oportunidades de negocio para las poblaciones receptoras y puede
contribuir a mitigar o erradicar la pobreza. Actualmente el turismo contribuye enormemente a las
economias de muchos Estados insulares, en particular en el Caribe, el Mediterraneo, Africa
oriental y el Pacifico. En 2008, el rubro viajes y turismo aporté un 14,8% del producto bruto
interno del Caribe y representd el 12,9% del empleo total, con 2,15 millones puestos de trabajo.
Se pronostica que estas cifras aumentaran en los proximos diez afios (Consejo Mundial de Viajes y
Turismo 2009). El turismo puede tener importantes efectos favorables a los pobres en los
pequefios Estados insulares en desarrollo (PEID). Se estima que en total en 2004 ingresaron (por
aire y por mar) algo mas de 27 millones de turistas a los 49 PEID, contra unos 11 millones que
habian ingresado en 1988. Esto se traduce en un aumento acumulativo del 145% en un periodo

de 16 afios, o un 9% anual. La cantidad de personas empleadas en trabajos directamente relacionados con el turismo aumenté de

nyydnnn
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de esa magnitud en el empleo puede reducir considerablemente los niveles de desempleo de esos paises (Craigwell 2007).

¢De qué manera puede beneficiar el turismo a los pobres?

Si se compara con muchos otros sectores, el turismo es una industria intensiva en mano de obra, tiene tasas altas @éenemipteo f
y joven y no es necesariamente intensiva en importaciones. La industria turistica tiene barreras de ingreso bajas ysabapta un

Yl 32

gama de negocios que brindan oportunidades para el establecimiento de vinculos econémicos a nivel local. El sectorlgsivado y
gobiernos pueden adoptar medidas tendientes a fortalecer los beneficios que brinda el turismo a los pobres. Las compiafiias pue
fortalecer los lazos econdmicos, ya sea adaptando su cadena de produccion y suministro o estimulando a los proveedores locale

servicios turisticos y productos culturales. Existe una variedad de modelos de asociacion que pueden instrumentarseipacau@erm

la poblacién local participe en las actividades comerciales generadas por el turismo, muchos de ellos haciendo usoadgsis der

sobre la tierra y los recursos. Los gobiernos pueden promover oportunidades para una mayor participacion de los palereinvirt

en la mejora de capacidades hospitalarias, fortalecimiento de la tenencia comunitaria o local de los recursos, apoyoas pequen

empresas e infraestructura de transporte y servicios turisticos en zonas pobres. Los gobiernos también pueden brindas &nlzenti

compafiias para que inviertan y operen de manera de favorecer a los pobres, adaptando sus politicas de licencias, cgncesiones
comercializacion (ODI 2005).
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Conscientes del potencial que tiene el turismo para reducir la pobreza y
respuesta a las preocupaciones de los paises miembros, en 2003 la OrganiZ
Mundial del Turismo (OMT) cred6 la Fundacion Turismo Sostertistadicacion de
la Pobreza (SEP), con apoyo del gobierno de la Republica de Corea. El progr
también recibe apoyo financiero del organismo de cooperacion holandés (SN
gobierno de Italia y otros donantes. Actualmente, el Program&FSTejecuta 75
proyectos y tiene unos 100 mas en etapa de desarrollo (véak® Sif).

El enfoque del SEP consiste en elaborar politicas de planificacion y operacion g
instalaciones y destinos turisticos que:

1. 9YLX S8y | dzy YI&2NJ yGYSNE RS LJEGNS‘I) : 4 A0l
3 L3

2. Apoyen a empresas locales que suministren bienes y servicios a las empres
turisticas y que tengan politicas especificas de contratacion de personas de baj . -
recursos, _ o _ o o Vendedora de cestas de rafia, Madagasca
3. Faciliten la venta directa a visitantes de bienes y servicios comercializados por

parte de vendedores pobres (economia informal);

4.1 L2eSy || LISNBA2Yl & RS ola2a2a NBOdNE2a LI N} 1jdzS Saidlot ST OFy

dedicadas a actividades turisticas y que se vinculen con cadenas de distribucion y productos méas grandes;

5. Graven el ingreso o las ganancias generadas por el turismo utilizando lo recaudado para financiar proyectos sociales que
beneficien a los pobres;

6. 9aGAYdz Sy @& LINRYdSSOIyYy ¢t a
7.1 483d2NBy [dzS fI AYyOSNEAsY
sea directamente o a través de apoyo a otros sectores.

Y AYFNF S&0G§NUHzOG dzNI A Y Lddzt a,lyR |

>> RECURSOS ADICIONALES
1 Turismo y atenuacion de la pobreza. Recomendaciones para la &0diin2004).

T ProPoor Tourism Partnership! & 2 OA I OA 5 Pobie]ldENRAAOA2I (tANERI RS Ay @SadAdal OApy

Internacional para un Turismo Responsable, el Instituto Internacional para el Medio Ambiente y el Desarrollo y el Instit
Britanico de Desarrollo de Ultramar (véase PPT s/f).
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Algunas tendencias actuales pertinentes al turismo, la naturaleza y el desarrollo a nivel mundial

T Existe unacreciente sensibilidad a nivel de gobiernos de la importancia social,
econdémica y ambiental que tiene la industria turistica y de los impactos que provoca en los
destinos turisticos. El turismo ha experimentado un crecimiento constante y demostrado
capacidad de recuperacion, incluso ante diversas situaciones de crisis en el pasado reciente
6L N S2S8SYLX 2> GSNNBNAAY2Z LINRLI 3IFOAsy RS 8§y
regionales). Aunque la mayor parte de los flujos turisticos se siguen dando dentro del
mundo desarrollado (desde y hacia paises desarrollados), la industria es hoy mas pluripolar
que nunca. Esto es, el porcentaje de ingresos por concepto de turismo desde los paises
desarrollados a los paises en desarrollo crece en forma constante. Por ejemplo, en los
Ultimos 10 afios, tanto la tasa como el volumen de crecimiento de la llegada de turistas
internacionales a Asia ha superado por lejos la de cualquier otro destino.

Flickr.com/Marth de Jongantink

i En todo elmundo, las responsabilidades gubernamentales en el desarrollo del turismo han tendido descentralizarse,
delegandose cada vez mas funciones a los niveles locales de administracion. El turismo también es un industria quechb@rca mu
sectores y ambitos, lo cual significa que para que sea efectivo requiere arreglos en los que participen multiples inf{gtessados
Figura 2 y Cuadro 3). Los destinos exitosos y sostenibles requieren de organizaciones de gestién de destino con estructuras d
administracién que contemplen los intereses de todos los grandes grupos locales. Aunque esto es un desarrollo principalmente
positivo (que permite respuestas mas rapidas y con mayor capacidad de adaptacién), plantea el desafio de capacitagradss gobi
municipales y provinciales a fin de que integren a todos los actores sociales significativos, moderen las negociacioges phra

bien comun y gestionen un turismo sostenible.

¥ El turismo noLJdzZ8 RS TFdzy OA 2yl NJ Sy dzy @F ON2d ¢ASyS 1jdzS Saidl N @GAayod |
atender las necesidades de las comunidades locales. El turismo sostenible requiere de infraestructura desarrolladaiéon invers
colectiva y cadenas complejas de produccion y distribuciéon. Se ha demostrado que una alta dependencia de los ingrésoe del tur

supone un riesgo para el desarrollo y muchos destinos pierden importantes sumas por fugas de dinero, es decir, flujos de dine

hacia el exterior para importar los productos requeridos por los turistas. Muchos destinos turisticos han iniciado poodesosn

el marco del Programa 21 para garantizar la integracion del turismo en los planes de desarrollo sostenible. Asimism@msen much

13



UNEP and UNWTO 2005

destinos de turismo sostenible se aplica el enfoque por ecosistema del CDB a fin de garantizar que se contemplen ldesdeesida
todos los actores. El turismo por si solo no puede cubrir los costos de todas las inversiones necesarias para gesitimaid#al co

de servicios ecosistémicos tales como agua, energia, alimentos y recreacion.

Cuadro 3: Areas de gobierno que influyen en la sostenibilidad del turismo

Turismo

Elaboracion, coordinacién y ejecucién general de politicas de turismo. Apoyo para
desarrollo, gestion y marketing de turismo.

Oficina del Primer Ministro

Posicién del turismo dentro del balance general de politicas y prioridades.

Finanzas Grado de recursos presupuestales asignados al turiBwiftica impositivaNormas
cambiarias.
Comercio Términos de negociaciones comerciales. Promocion de exportaciones e inversion.

Desarrollo econémico

Politicas de desarrollo sostenible. Apoyo para empresas, particularmente para PYME.

Recursos ambientales y
naturales

Regulacion y control de impactos ambiental@enservacion de biodiversidad. Gestion de
areas protegidagGestion de recursos para ecoturismo.

Transporte Accesibilidad, sefializacion e informacion, gestion de transito e infraestructura.
Cultura Administracién de patrimonio histérico y cultural, promocién de productos artesanales
Agricultura Cuestiones de desarrollo y cadena de produccion y distribucion rural.

Educacion Turismo, hospitalidad, formacioén en idiomas y tecnologia de la informacion.

Salud Cuestiones de seguridad de visitantes y seguridad social de empleados.

Deportes y recreacion

Promocién de atracciones, actividades, eventos, etc. Elementos de mercado interno.

Asuntos internos

Delitos y seguridad publicRroteccion a la infancia.

Asuntos exteriores

Relaciones entre pais fuente y destino. Requisitos de visa.

14
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Algunas tendencias actuales pertinentes al turismo, la naturaleza y el desarrollo a nivel mundial

It En afios recientes, se han desarrollado soluciones tecnolégicas pata®ga2 NN RS f2a RSaFFN2a LI FydSHhi
soluciones han sido aplicadas y probadas. No es necesario desarrollar nuevas tecnologias de turismo sostenible, sinecgae se p

adaptar a cada caso particular las soluciones existentes ya comprobadas. La Divisién de Tecnologia, Industria y E&uvidvtdahael

dedicado varias publicaciones a la gestion sostenible de energia, agua y desechos en la industria del turismo (véasd)PRIUMA s/

Centro para el Liderazgo Ambiental Empresarial, de la organizacion Conservacion Internacional, ha publicado varios ddeumentos
referencia sobre recreacion marina, cruceros y ubicacion, disefio y construccién de complejos hoteleros (véxsB&Iss/fparte, la

Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN) publicé un manual sobre hoteles favorables a la Watii@ksida

Hnnyo & fF 1 a20AF0Asy LINF St ¢dzNAaY2 RSt C2NR RS [ ARBINITIZ2 9YL
hoteles (véase ITP s/f). El Manual del Usuario de la Directrices del CDB sobre Diversidad Bioldgica presenta difecastearéécni

planificar y minimizar los impactos de los turistas (SCDB 2007, p. 25).

If 9f {GdaNR&aY2 KIFI &aAR2 GNIRAOAZ2YIFEYSYydGS dzyl FdzSyidS RS FAYLIYyOAl OA
dichas areas es cada vez mayor (véase Eagles y Hillel 2008). Conscientes de las metas ambiciosas fijadas por el CDB para area
protegidas (entre el 10 y el 12% de todos los ecosistemas pertinentes deben estar protegidos por ley para el 2010 y 2015,
respectivamente para ecosistemas terrestres y maringsase SCDB 2006) y las carencias de financiacion entre los recureosotésp

y los necesarios, muchas Partes en el CDB proponen aumentar la canalizaciéon de recursos del turismo a las areas pwtégidas a

concesiones, mejoras en las atracciones y equipos, marketing y creacion de capacidad a nivel de los responsables dei@uichnistr

los parques. La recaudacién de ingresos a través del cobro de entrada y las asociaciones turisticas son mecanismoscoestacados

fuentes de financiacién para el desarrollo de destinos.

If Existe una creciente sensibilizacion de parte de los turistas encudntoay SOSaA RIF R RS f23aNI NIt &2ai0Sy
eligiendo con criterios mas éticos y preocupandose por resolver los aspectos negativos del desarrollo, tales comodapiiaaindil,

la exclusién de las comunidades indigenas y locales de los beneficios del turismo, las fugas econémicas y la degradatbdembi

destinos. Un ambiente limpio y la ausencia de conflictos sociales son consideradas condiciones esenciales por la rayaristiate |

a la hora de viajar. Los turistas estan dispuestos a pagar sélo aquellas mejoras que realcen directamente su disfantie ¢ agotyar

actividades generales de conservacion ambiental o proyectos sociales). Si se impone el cobro de tarifas, los turisésrgsaera

excursiones exigen transparencia total en la inversion de fondos y rendicién de cuentas de los fondos.
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It El desafio mundial de la pérdida de biodiversidad (véase EEM 2005) inpls K &1 | G NI OOA 2y Sa i dzl
cristalinas, arrecifes de coral en buen estado y especies animales carismaticas y de gran tamafio) que se vean crecientemn
amenazadas por riesgos ciertos. El disfrute de la belleza natural se esta tornando cada vez mas un producto suntuoso.

1 Los esfuerzos por lograr la sostenibilidad en el turismo (y tambiémpleo ocasional de estrategias de "fachada verde") han

resultado en la difusion de gran cantidad de etiquetas ecoldgicas, términos de moda y hasta esquemas de certificaciohague mug¢

veces solo sirven para confundir a consumidores que desean "contribuir al cambio” a través de sus opciones de viajasté\dagbst
etiquetas y sellos de sostenibilidad son todavia menos del 1% de todo el mercado turistico mundial, lo cual plantea ckidas sob
viabilidad econémica y lleva a fusiones o a suspender iniciativas.

i El turismo es un sector particularmente importante para las mujerescqugonen el 46% de la fuerza de trabajo del turismo

6ft2 Odzrf adzLlSNI | fF LINPLE2NDAsY RS Ydz2SNBa Sy I ¥FdddiNdGzMN REBA ¢
tiene un grado de madurez mayor, la participacion de las mujeres ronda el 50% (UICN s/f).
OPERADORES DE EXCURSIQNES SERVICIOS DE ALOJAMIENTO (ppr
(Hacia el interior y el exterior €j., hoteles, posadas y hospederias
I [
AGENCIAS DE VIAJES Y '_ e ORGANIZADORES DE
PORTALES DE VIAJES . CONFERENCIAS /| MUESTRAS
ORGANISMOS [ OTROS OPERADORES DE
REGULACION LA INDUSTRIA
Figura 2: Esquema de la naturaleza intersectorial de la industria turistica

16

LN

NN Z

ent

z

NOIDDONAO0Y

e
Z
o
(@]




Ve

BUENAS PRACTICAS

<

Elementos que componen las buenas practicas en el turismo

Los destinos turisticos estan conformados por conjuntos complejos de atracciones, equipamiento, infraestructura, inssagmasas

comerciales, recursos y comunidades locales, que se combinan para ofrecer a los turistas las experiencias y produaisdgseanst
Lograr una gestion sostenible del desarrollo turistico de un destino supone un proceso complejo en el que el princigsitddado por

el sector privado (empresarios, inversores, propietarios de tierras, compafiias de administracion, franquicias y opetadosek)s

niveles de gobierno y una serie de organismos publicos, grupos de interés de los residentes del lugar (incluidas condigeadssy

locales) y ONG del &mbito local hasta el internacional.

Los actores locales son quienes mas eficazmente promueven un desarrollo que integra la conservacion de la biodivensitigakci6ta
de la pobreza, contemplando equitativamente todos los intereses pertinentes. Cuando las decisiones se adoptan desdd déstirmde
turistico y son ajenas a las realidades locales, suelen ser menos efectivas y pueden excluir a actores locales y cepgisgios, e
expectativas insatisfechas y desarrollo descontrolado. Por otro lado, los planes de accién elaborados en el planoriacalosdinacion
adecuada con directrices provinciales 0 nacionales, o sin contar con politicas que creen las condiciones necesarian@mzicos
gue pauten el desarrollo mas adecuado, pueden conducir también a un deterioro ambiental y una distribucién desigualngddaxsbe

Por lo tanto, podria decirse que la herramienta principal que tienen los encargados de la toma de decisiones para prodeseerolio
sostenible del turismo es el plan de sitio o destino. Este plan es un documento detallado que debe surgir de un procsteoeddau
planificacion y debe ser reconsiderado y modificado periédicamente a medida que se avanza en el desarrollo de manertizdegaan
gestién adaptativa. Esto no significa que las demas herramientas presentadas en esta guia no sean igualmente importalitesad gs
estrategias trazan la direccién del desarrollo y definen un marco institucional; el proceso de planificaciéon permiteesstusidieresados
acordar valores y objetivos comunes; mientras que los procesos de seguimiento y las mediciones estadisticas brindadrirdfobmaci
cuén eficaz son los organismos de gestion en el logro de sus objetivos. Pero el éxito o el fracaso de la campafa pesidadigdel
desarrollo se determinard en Ultima instancia a nivel de cada destino en particular. Cuando en un destino turisticoslagegrasadas
trabajan con las autoridades locales para facilitar una buena gestion del desarrollo turistico y atender sus impactegesoni@teicos y
ecologicos, el resultado es una organizacion de gestion de destino (OGD). El plan de sitio o destino es el principatarcpueinndiza
una OGD para fijar sus objetivos y orientar el desarrollo.

La Figura 3 muestra la relacién entre las diversas herramientas que tienen los encargados de la toma de decisiones paratisgna
mas sostenible. En las siguientes secciones se describe cada una de las herramientas y se incluyen estudios de cabaley materia
referencia.

17



HERRAMIENTAS DE
POLITICABESTRATEGIA

92)

PROCESO
PLANIFICACION
(PRINCIPIOS Y PAUTAS)

iz

DE

PLANES DE DESTI
O SITIO:

HERRAMlENTAV

ECONOMICA

COM ERCIAL;ET% ﬂ ﬂ ﬂ

PUESTA EN MARCHA:

HERRAMIENTAS DH
SUPERVISION Y
PRESENTACION DH
INFORMES

1

PROYECTO& HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS D HERRAMIENTAS DE
TURISMO JURIDICAB CREACION DE COMUNICACION Y
SOSTENIBLE NORMATIVAS CAPACIDAD MARKETING

PARTES GOBIERNOS SECTOR ONG COMUNIDADES TURISTAS
INTERESADAS PRIVADO

Figura 3: Esquema de herramientas para el turismo sostenible.
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Herramientas de politicas y estrategia&l proceso de planificacion: estandares, directrices, principios y codigos

El turismo sostenible no es algo que se da en forma espontanea. De hecho, diversos factores
pueden actuar en contra de la sostenibilidad. Las necesidades de los turistas, por ejemplo,
difieren de las necesidades de los habitantes del lugar y los encargados de planificacion
tienden a priorizar las expectativas de los primeros. La competencia por los recursos que se
produce entre poblacion local y turistas puede generar inflacién y sobreexplotacion de
recursos. El grado y ritmo del desarrollo turistico suele ser impuesto desde instancias de
planificacion central y puede resultar insostenible. Los efectos ambientales producidos por el
transporte aéreo de larga distancia es otro factor que perjudica las posibilidades de
sostenibilidad de la industria turistica. Un solo vuelo de América del Norte a Europa
occidental genera un volumen de dioxido de carbono equivalente al promedio de emisiones
producidas a lo largo de varias décadas por un ciudadano comun de cualquiera de los paises
menos desarrollados que no sale fuera de su comunidad (WLT s/f). Algunos defensores del
desarrollo sostenible plantean eso como argumento en contra de los vuelos largos y aconsejan a los viajantes consdientes eleg
destinos més cercanos a sus localidades. Por otra parte, el turismo hacia los destinos en desarrollo puede aportar hesésados

para que los habitantes de los destinos receptores administren sus recursos de manera sostenible. Desde los destinosssaergent
suele aducir que emplear la biodiversidad de manera sostenible a través del turismo internacional es una de las fornzesadeef
preservarla y que, por el contrario, evitar viajes de larga distancia de hecho perjudicaria la supervivencia de biodiitaksidad

Existen muchos métodos que pueden emplearse para gestionar los diferentes impactos del turismo (véase, por ejemplogtEUHOFA
HAanmXE L otTX R2YyRS 4S8 LINBaSyidl dzyl fAaidl RS AYLI Olz2azrae {/ 5.
atender esos impactos). El turismo sostenible requiere una planificacion en la que participen todas las partes interesaatas, de

politicas que establezcan las condiciones necesarias, un marco legal y normativo, colaboracion constante con las comunidades
receptoras y el sector privado y creacion de capacidad para particulares e instituciones.

En vista de las oportunidades que ofrece el turismo en el marco del Convenio sobre la Diversidad Biolégica, en 20 dazlParte
Convenio adoptaron las Directrices sobre diversidad bioldgica y desarrollo del turismo. Las Directrices del CDB plaoteszso we p
planificacion turistica dividido en 12 pasos l6gicos y secuencielase Figura)4 En el Manual del usuario del CDB se incluyen listas de
verificacion para hacer un seguimiento de la puesta en practica del plan (SCDB 2007, p. 87). Existen muchas otrasodiedaises
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tales como el Cédigo ético mundial para el turismo de la ON
(OMT 2001), y los Criterios mundiales de turismo sostenil
6D{ ¢/ &KTFOZI dzylt AYAOALl GA DI

la Fundacién de las Naciones Unidas, el PNUMA y la OMT.
GSTC (s/f) también sirven como herramienta de parametros
comparacion utilizada en capacitacion, creacién de marg
ecologicas y esquemas de certificacion. Dependiendo de
objetivos y medios, los encargados de la toma de decisior]
pueden elegir el conjunto de directrices que mejor se ajustal

cada situacion particular. También pueden elaborar su progi

conjunto de directrices a través de una planificaci
participativa, logrando asi que los protagonistas asuman
directrices como propias e incrementando la capacidad de es
de incidir en la gestién de los impactos.

Un obstaculo comun en la elaboracion y aplicacion de politig
turisticas esta dado por la compleja red de interacciones enf

SUS NUMerosos protagonistas y su caracter descentralizado, que

plantean un desafio a la gestion. En particular, es necesg
atender especialmente la coordinaciéon de las funciones
competencias de los actores gubernamentales de las distin

Planificacion

Vision y metas

Objetivos

Participacion
Informacion de
base

Gestion
adaptable
Legislaciéon y
medidas de

control

Seguimiento

re
rio Aplicacion

y
as

T2NBa

Evaluacién de
impacto
Gestion de

impactos

Toma de
decisiones

instituciones que tienen que ver con el turismo. El PNUMA vy
OMT (2005, p. 51) proporcionan una lista de organismos g

L

deben coordinar sus acciones para lograr un turismo sostenibl

L, Integrado de turismo y biodiversidad.

a
KFigura 4: Ciclo de planificacion para un desarrollo

Otra dificultad es que los gobiernos cambian y con la eleccion de nuevas autoridades las politicas ejecutadas hastaceparament
grupo pueden "caer en desgracia" y hasta descartarse, independientemente de su eficacia. Para que las politicas seaseintiegrad
procedimientos gubernamentales, es necesario atraer al sector privado y contar con su apoyo, asi como con el compramisusde té

J1adde preyory / feHz a90S

personal de carrera del estado, las ONG vy los distintos grupos politicos, de manera de formar alianzas entre los istsadesrpara
garantizar una transicion fluida y capacidad de adaptacion en los cambios de gobierno.
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para alcanzar los objetivos y metas de sostenibilidad. Las politicas generalmente

tienen que ver con estructuras institucionales que permiten gestionar el

desarrollo del turismo. Las politicas no tienen que estar referidas a un sitio
especifico, pudiendo aplicarse a todo el territorio nacional. Las estrategias, en

cambio, estdn mas orientadas a acciones y muchas veces se vinculan a un destino

0 region especifica. Las politicas y estrategias complementan los planes de sitio o

destino, describiendo un estado futuro deseado (una vision) y detallando los

pasos necesarios para alcanzar ese objetivo.

l

.

Los gobiernos cumplen un papel esencial como moderadores de las negociaciones
= - entre distintos grupos de interés. No obstante, los distintos organismos vy
: S : = < ministerios también tienden a representar a distintos grupos de interesados, por
- S — - lo cual es necesario mantener una coherencia en la interrelacion de politicas y
Safari de elefantes, Viet Nam estrategias (turismo, mitigacion de la pobreza y biodiversidad) y niveles de
gobierno.

|l

o—

Flickr.com/Marth de Jongantink

L))

En este punto, las herramientas que pueden utilizarse incluyen politicas de turismo, mecanismos de cooperacién intedneinisteri
interinstitucional, capacitacion para profesionales y comunidades y creacion de asociaciones que permitan a las auteridades d
parques trabajar con la industria y retener parte de los ingresos generados para destinarlos a conservacion y deséarrollo loca

Ante la evolucion politica y la alternancia de partidos en el poder, lograr la continuidad de politicas y estrategiasrdidoddsa
turismo sostenible es un desafio. La supervision y coordinacion de estrategias y politicas puede realizarse a travésddetrgiggo
interministeriales, acuerdos multipartidarios y comités institucionalizados conformados por mdltiples interesados, peonatiemoa
mejor gestion del turismo sostenible en todos los gobiernos y periodos de transicion. Pero estas alianzas requierendrevalidac
movilizacién y negociaciones constantes.
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